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POLITICA AZIENDALE

Bibione Mare S.p.A. € da sempre impegnata nel perseguimento della pit completa soddisfazione della propria clientela e
nella ricerca del miglioramento della qualita dei servizi offerti e della sostenibilita ambientale.

Applica per la sua organizzazione un Sistema di Gestione Integrato secondo gli standard riconosciuti a livello nazionale e
internazionale:

=  Qualita conforme alla norma UNI EN ISO 9001/2015;

=  Ambiente conforme alla norma UNI EN ISO 14001/2015;

= Gestione delle attivita in spiaggia conforme alla norma UNI I1SO 13009/2018;

= Gestione del personale e delle carriere in conformita alle linee guida UNI/PdR 125/2022.

Aderisce inoltre al Sistema di Gestione Ambientale del Comune di San Michele al Tagliamento — Polo Turistico di Bibione
per la salvaguardia del territorio e dell’lambiente (EMAS).

In questo contesto, 'impegno della Bibione Mare ¢ orientato a:

= Perseguire costantemente la soddisfazione della propria clientela attraverso il miglioramento continuo dei
servizi offerti;

=  Garantire standard qualitativi elevati investendo costantemente in strutture tecnologicamente all’avanguardia;

= Utilizzare materiali e prodotti a basso impatto ambientale nelle attivita di gestione, sviluppo e ampliamento;

=  Promuovere 'uso efficiente delle risorse e la riduzione dei consumi;

= Svolgere le proprie attivita in un’ottica orientata al miglioramento delle prestazioni garantendo contestualmente
la sostenibilita;

= Gestire correttamente i rischi e le opportunita nell’lambito del Sistema di Gestione implementato;

= Coinvolgere attivamente i propri fornitori di beni e servizi nel Sistema di Gestione Integrato;

=  Proteggere 'ambiente prevenendo qualunque forma di inquinamento derivante dalle attivita svolte e dai servizi
erogati;

=  Gestire il personale e le carriere lavorative perseguendo la parita di genere, valorizzando le diversita e
supportando 'empowerment femminile anche mediante fringe benefit a favore dei neogenitori (madri e padri);

=  Garantire la pil scrupolosa osservanza delle norme a tutela dell’ambiente e della salute e sicurezza sul luogo id
lavoro.

La presente Politica rappresenta il quadro di riferimento per fissare gli obiettivi per la qualita e 'ambiente.
Tutto il personale concorre al perseguimento degli obiettivi, ciascuno in relazione al proprio ruolo aziendale.

Bibione Mare S.p.A. ritiene la comunicazione con la propria clientela e con le parti interessate un elemento fondamentale
al perseguimento di tali obiettivi: si impegna percio a far si che la trasparenza, la correttezza e la disponibilita siano punti
di forza nella propria offerta turistica in un contesto dinamico e innovativo orientato al miglioramento continuo del
sistema di gestione, delle prestazioni e dei servizi offerti.

Bibione, 08 aprile 2024

La Direzione Generale
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